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Factores de rotación y fidelización en las empresas.
Cultura organizacional y clima laboral como ventajas competitivas.
Estrategias de motivación y programas de beneficios.
Taller: Diagnóstico de rotación y propuestas de mejora en la empresa. 1

Estrategias de Retención de Talento Humano Estrategias de Retención de Talento Humano 

Temario

Módulo Módulo 

Planes de carrera y capacitación continua.
Programas de bienestar laboral y balance vida-trabajo.
Medición de satisfacción laboral (encuestas, KPIs, indicadores)
Dinámica Práctica: Diseño de un esquema de plan de carrera y bienestar.2

Desarrollo y Bienestar del Capital Humano Desarrollo y Bienestar del Capital Humano 

Módulo Módulo 

Obligaciones patronales y derechos laborales en México.
Contratos de trabajo, prestaciones mínimas de ley y seguridad social.
Terminación de la relación laboral y prevención de conflictos.
Caso práctico: Simulación de auditoría laboral interna.3

Derecho Laboral Empresarial Derecho Laboral Empresarial 

Módulo Módulo 

Lunes 13 y miércoles 15 de octubre de 17:00 a 20:00 horas 
Ponente Dr. Alejandro Herrera Macías.
Lunes 13 y miércoles 15 de octubre de 17:00 a 20:00 horas 
Ponente Dr. Alejandro Herrera Macías.

               Lunes 20 y miércoles 22 de octubre de 17:00 a 20:00 horas 
               Ponente Dr. Alejandro Herrera Macías
               Lunes 20 y miércoles 22 de octubre de 17:00 a 20:00 horas 
               Ponente Dr. Alejandro Herrera Macías

              Lunes 27 y miércoles 29 de octubre de 17:00 a 20:00 horas 
               Ponente: Mtra. Pamela González Montes. 
              Lunes 27 y miércoles 29 de octubre de 17:00 a 20:00 horas 
               Ponente: Mtra. Pamela González Montes. 
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Prevención de Conflictos y Cumplimiento Normativo
Principales riesgos legales en las relaciones laborales.
Mecanismos de resolución de conflictos y negociación laboral.
Consecuencias de incumplimientos y sanciones.
Simulación: Resolución de un conflicto laboral con enfoque preventivo.4

Prevención de Conflictos y Cumplimiento NormativoPrevención de Conflictos y Cumplimiento Normativo
Módulo Módulo 

Estilos de liderazgo y su impacto en la retención de talento.
Inteligencia emocional y comunicación asertiva.
Trabajo en equipo, resiliencia y adaptabilidad.
Proyecto final: Elaboración de un Plan Integral de Retención y
Cumplimiento parala empresa
Acciones de liderazgo y habilidades blandas aplicadas a su equipo.

5

Liderazgo y Habilidades Blandas para la Gestión de
Equipos 
Liderazgo y Habilidades Blandas para la Gestión de
Equipos 

Módulo Módulo 

Lunes 10 y miércoles 12 de noviembre de 17:00 a 20:00 horas 
Ponente Dr. Alejandro Herrera Macías
 

Lunes 10 y miércoles 12 de noviembre de 17:00 a 20:00 horas 
Ponente Dr. Alejandro Herrera Macías
 

Lunes 03 y miércoles 05 de noviembre de 17:00 a 20:00 horas 
Ponente: Mtra. Pamela González Montes. 
Lunes 03 y miércoles 05 de noviembre de 17:00 a 20:00 horas 
Ponente: Mtra. Pamela González Montes. 

Objetivo General
Formar líderes empresariales capaces de implementar estrategias de retención de
talento, garantizar el cumplimiento de la normativa laboral y desarrollar habilidades
blandas que fortalezcan la productividad y competitividad de las organizaciones.
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Coordinador del programa

Dr. Alejandro Herrera Macías
Es Licenciado en Ciencias Políticas y Administración Pública por la Universidad Iberoamericana.
Diplomado en Administración Financiera del Estado por el Centro de Investigación y Docencia
Económicas (CIDE). Tiene una Maestría en ciencia política (politics) por la University of Warwick
(Reino Unido). Estancia académica en la Temple University y Lafayette College, Estados Unidos.
Diplomado en Administración Estratégica de las Organizaciones Públicas por la University of
Berkeley. Seminario “El servicio civil francés y el rol de la Escuela Nacional de Administración en el
sistema francés” por la École Nationale d´Administration, Francia. Curso de Especialización en Alta
Dirección por el Instituto Panamericano de Alta Dirección de Empresas (IPADE). Diplomado en
Seguridad Nacional: Un enfoque multidisciplinario, por el Instituto Mexicano de Estudios Estratégicos
en Seguridad y Defensa Nacionales a cargo de la Secretaría de la Defensa Nacional. Maestría en
Auditoría por la UNAM. Doctor en Educación por la Universidad Metropolitana del Golfo. Candidato a
Doctor en Administración Pública por el Instituto Nacional de Administración Pública (INAP, México). 

Se ha desempeñado como director de Recursos Humanos en 4 ocasiones además de  ser  
catedrático en diversas instituciones académicas tales como la Ibero, ITAM, INAP; así conferencista a
nivel internacional en el Congreso Internacional del Centro Latinoamericano de Administración para
el Desarrollo (CLAD). Cuenta con experiencia como servidor público por más de 27 años, ocupando
cargos de Alta Dirección en el Gobierno Mexicano, fue Director General de recursos humanos en
varias instituciones y Oficial Mayor. Ha ocupado cargos en los tres poderes, ejecutivo, legislativo y
judicial.
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Información General

Inicio: 
13 de Octubre

Horario: 
Lunes y Miércoles de 5:00 p.m. a 8:00 p.m.

Duración: 
30 horas

Modalidad: 
En línea

Requisitos: Para obtener la constancia de participación, se requiere asistir al 80% de
las clases.

La IBERO se reserva el derecho de cancelar o posponer los programas en el caso de no
contar con cupo mínimo requerido y de modificar las fechas y horarios del programa.

Contáctanos 

educacion.continua@iberosaltillo.mx

844 286 5517 
844 527 1543


